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二合一多画面视频处理器使用说明书

（本说明书适用于:ZH-Z6Q/Z8Q/Z10Q）

声明

首先感谢您使用本公司的产品，为了您的使用安全，请您在使用前仔细阅读本手册，按要

求施工操作，以免操作不当给您造成不必要的损失。因不按手册说明操作不当引起的设备损坏，

或因此造成的财产损失和人身伤害等，本公司不承担责任。

本公司拥有本手册版权所有权。本公司保留对本文档的任何产品功能的描述进行修改和改

进的权利，更新内容不再另行通知。

本产品附带的相关软件，仅限于个人使用，严禁用于商业用途。软件的所有权归本公司所

有。不正当的使用，本公司保留追究侵权行为法律责任的权利。

如果您使用了本产品，表明您同意以上声明，若您不同意以上声明，请您与销售人员联

系，办理相应的退货手续。
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一、安全事项

为了您的人身和设备安全，请仔细阅读以下内容。

 电源

本产品正常工作的电源电压为 100~240V 的交流电，请确保在此电压范围内使用本产品。

 开盖、维修

本产品含有高压元件，为防止意外事故的发生，非本公司专业技术人员，请勿拆开设备外壳进行相关操作。

若有维修需要，请联系专业售后人员安排现场或返厂维修。

 接地

为了保护您的人身安全，在使用前，请确保产品良好接地。

 干扰

使用该产品时，请远离强磁场、发动机和变压器等，若有相关干扰的情况，请采取有效的防护措施。

 防潮

本产品无防水设计，安装、使用时请保持环境的干燥。若设备不慎受潮或表面接触到液体，请不要接入电

源，应等设备干燥后联系售后技术人员确认，必要时返厂维护。

 远离易燃易爆品

严禁在易燃易爆环境中使用本产品。

 异常现象

使用时应严防液体或金属等导电物质进入设备机箱内部，如若发生， 应立即断电。如发现异响、异味、冒

烟等异常情况，请立刻断电，并联系售后技术人员确认，必要时返厂维护。

二、概述

本产品是中航软件为满足 LED 大屏安装方便精心打造的一款产品。支持 HDMI/USB 高清信号输入；最大

可接收 4096*2160@30Hz 像素的高清数字信号，最大支持 10 路千兆网口输出，单机带载支持最宽 16384 像

素，或最高 4320 像素的大屏。采用全新通信架构，高刷新、高亮度、全新灰度扫描引擎，纳秒级同步，恶

劣通信状态仍能保持通信顺畅，让广大用户感受更多彩、更美好的 LED 世界！

认证：CCC、 FCC、 RoHS

若该产品无所销往国家或地区的相关认证，请第一时间联系中航确认或处理，否则，如造

成相关法律风险，客户需自行承担或中航有权进行追偿。
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功能特点：

 支持多路信号输入：4 路 HDMI 1.4、一路 U盘；

 输入分辨率：最大 4096*2160@30Hz 像素，支持任意分辨率设置；

 支持音视频同步输入：支持音视频同步输入；

 支持以下输出信号接口：LAN(RJ45)×10（带网口连接状态指示），整机最大支持分辨率为 650 万像素，

支持自定义分辨率，最宽 16384 像素，最高 4320 像素；Audio 音频（PJ35）×1；

 自带 U盘播放功能：直接插上 U 盘，自动播放 U盘的视频或图片；

 支持视频源任意切换，可根据显示屏分辨率对输入图像进行缩放；

 支持音频输入输出；

 支持图像亮度调节、对比度、饱和度、色温调节；

 支持自定义分辨率；

 支持 LED 屏幕测试：黑屏、蓝屏、红屏等任意显示切换；

 支持场景调用与保存；

 支持标准网口中控对接；

 支持在线系统升级。

 支持热备份：同一组的两个网口热备份和多卡热备份；

 支持中航全系列接收卡、多功能卡、光纤收发器；

三、外观简介

前面板

后面板

开关 液晶显示屏 功能按键 旋钮
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（图片仅供参考，具体产品请以实物为准）

四、参数配置

 软件安装

请在官网 www.zhonghangled.com，下载软件：LEDCreateBoxV5.2.1.115 或以上版本安装

调试使用。本软件实现设备的数据通讯连接，实现软件对设备设置和控制。

 硬件连接

调试时，需电脑 USB 连接设备调试使用，将电脑的 HDMI信号连接设备提供信号源。网线

连接 LED屏接收卡。

输入端 输出端 电源接口控制端
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 参数调试

第一步：打开软件。

第二步：点击“显示屏设置”。

第三步：选择“发送卡”，如已连接上会自动刷新；如图，显示红框内容的信息即为寻机成功。
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第四步：点击“配置屏幕参数”，输入密码“168”点击“确定”进入。

第五步：确保“发送卡”界面的“信号源设置”中，至少一路信号显示“有信号”，并点击此信号源。

（或者在设备上“INPUT-输入选择”中，选择对应的信号源按键，按键灯常亮表示有信号，按键灯闪烁表

示无信号）。
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第六步：左上角选择“接收卡”，如果单元板信息已知，可直接点“从文件加载”---“预置参数”（Ctrl+F）

的方式调试，设置“高度”、“宽度”后点击“发送到硬件”、“保存到硬件”。（也可使用“智能设置”）

注意：预置参数需电脑联网获取，或提前联网下载离线文件后才能使用。

第七步：左上角选择“显示屏连接”，设置“接收卡数量”中的“列数”、“行数”，选择对应“网

口序号”连接接收卡，设置接收卡“宽度”、“高度”后，配置完成，点击“发送到硬件”，屏幕正常显

示后点击“保存到硬件”，调试完成。（网口连接接收卡时，只需记住一点，正面看 LED 屏和正面看电脑

是一个方向，分清上下左右即可）。
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五、多画面的设置和使用（软件设置和设备设置二选一即可）

软件设置和使用：

1、分别选择‘主窗口’和‘窗口 2’等 ，在‘信号源设置’中双击选中对应的信号源，在‘画面位置’

中设置对应画面位置和大小，并在‘窗口状态’中选择‘开启’，最后点击‘设置’即可；
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2、勾选‘场景应用’，点击‘场景保存’，选择对应‘场景编号’，点击‘保存’后设置完成；（重复操

作 1-2，保存需要的场景）；

3、选择‘场景序号’，点击‘设置’，即可切换对应场景；
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设备设置和使用：

1、点击‘旋钮’键后进入菜单，选择对应的窗口；

2、分别选择‘窗口状态’、‘输入源’、‘窗口位置’等，并设置对应的‘水平宽度’、‘垂直高度’、

‘水平起始’、‘垂直起始’等；（可重复设置主窗口、和窗口 2 和 3）

3、选择‘场景保存’键，选择对应‘场景序号’，点击‘确定’后‘保存’；（重复操作 1-2-3，保存需

要的场景）；
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4、点击‘scenec 场景’键后选择对应‘场景序号’后，点击‘确定’后‘加载’对应的场景；

六、使用说明

尊敬的用户，本产品搭载一块黑底液晶显示器，在您每一步操作给以清晰的菜单提示，当

没有操作或者操作超时的情况下显示待机状态。本产品本着极简主义，设置了极为简单的操作

模式，接下来就结合液晶显示屏的菜单键来详细为您介绍。

待机状态

表示设备心跳，规律闪烁表示设备工作正常

表示设备调试线连接状态
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表示屏幕亮度

表示按键状态是否锁定

显示对应窗口的信息

表示网口序号和状态，白色网口正常通讯，黑色未接入网线或通讯异常

菜单界面

为了更为方便的使用，我们给出了极为简便的操作方式，使 LED 大屏操作更加简易化 。

菜单
选项 设置

主窗口/2/3设置 设置窗口大小、位置等属性

输入设置 输入信号的 EDID 设置

调用/保存场景 场景的加载、保存、修改等设置、

亮度 屏幕的亮度设置

画面冻结 画面冻结的开关设置

LED 测试 LED 显示屏红/绿/蓝白等测试设置

按键锁定 菜单锁和全键锁切换设置

语言设置 中文、英文语言设置

出厂设置 恢复出厂设置

设备信息 设备的基本信息确认
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七、常见问题

在设备操作过程中，不可避免误操作带来的一些故障，遇到一些问题，以下是用户可通过

自行调试解决的问题，如以下方法均不能解决，请不要擅自拆机，及时联系经销商。

液晶显示屏不亮 确认电源线是否插紧以及设备是否正常供电

LED 屏显示画面缺色 确认输入输出信号端接线是否插紧换尝试更换信号线

显示画面有黑边

1. 设置电脑分辨率或 EDID 分辨率到最大输入分辨率。

2. 若 以 上 均 操 作 均 无 效 ， 进 入 显 卡 设 置 界 面 ， 调 节 扩 展 显 示 器

（PROCESSERDVI/PROCESSERVGA）画面缩放至全屏。

3. 由于该问题在通用显示器上较为常见，也可百度相关问题进行求助解决。

设备连接调试完好情

况下，显示黑屏

1. 确认信号源按键选择正确。（按键指示灯常亮表示信号正常，按键指示灯

闪烁表示信号异常）

2. 确认输入源电脑是否处于休眠状态。

3. 查看信号源是否存在。

4. 切换至全屏模式，如果正常，请查看截屏区域是否为黑色区域。

八、联系方式

郑州中航软件开发有限公司

地址：郑州市高新技术开发区翠竹街 1号总部企业基地 68 幢

邮编：450001

电话：0371-56730994

传真：（86）0531-67805165

网址：www.zhonghangled.com

九、文档历史

文档更新

日期 版本 更新说明

2025.4.30 V1.0 初版
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