同异步三合一播放盒使用说明书
[bookmark: _Toc11618]声明 
首先感谢您使用本公司的产品，为了您的使用安全，请您在使用前仔细阅读本手册，按要求施工操作，以免操作不当给您造成不必要的损失。因不按手册说明操作不当引起的设备损坏，或因此造成的财产损失和人身伤害等，本公司不承担责任。
本公司拥有本手册版权所有权。本公司保留对本文档的任何产品功能的描述进行修改和改进的权利，更新内容不再另行通知。
本产品附带的相关软件，仅限于个人使用，严禁用于商业用途。软件的所有权归本公司所有。不正当的使用，本公司保留追究侵权行为法律责任的权利。 
如果您使用了本产品，表明您同意以上声明，若您不同意以上声明，请您与销售人员联系，办理相应的退货手续。
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[bookmark: _Toc20968]一、安全事项 
为了您的人身和设备安全，请仔细阅读以下内容。 
· 电源 
本产品正常工作的电源电压为100~220V 的交流电，请确保在此电压范围内使用本产品。 。
· 开盖、维修
本产品含有高压元件，为防止意外事故的发生，非本公司专业技术人员，请勿拆开设备外壳进行相关操作。若有维修需要，请联系专业售后人员安排现场或返厂维修。
· 接地
为了保护您的人身安全，在使用前，请确保产品良好接地，
· 干扰
使用该产品时，请远离强磁场、发动机和变压器等，若有相关干扰的情况，请采取有效的防护措施。 
· 防潮 
本产品无防水设计，安装、使用时请保持环境的干燥。若设备不慎受潮或表面接触到液体，请不要接入电源，应等设备干燥后联系售后技术人员确认，必要时返厂维护。
· 远离易燃易爆品 
严禁在易燃易爆环境中使用本产品。
· 异常现象
使用时应严防液体或金属等导电物质进入设备机箱内部，如若发生， 应立即断电。如发现异响、异味、冒烟等异常情况，请立刻断电，并联系售后技术人员确认，必要时返厂维护。


[bookmark: _Toc23244][bookmark: _Toc28336][bookmark: _Toc23870][bookmark: _Toc23492]二、概述
本产品是一款针对LED大屏幕显示系统开发的，集成异步、高清视频处理器和发送卡的三合一产品。它采用业内领先的无损缩放技术，支持高清HDMI输入及标准千兆网口输出，为客户提供同步LED大屏高清显示方案；集成异步播放功能，支持同异步一键切换，满足客户不同场景下的各种需求；小巧玲珑的机箱，满足客户内置屏幕或桌面摆放的方便。本产品支持后期升级，为客户不定期升级新功能做好保障。

[bookmark: _Toc7625][bookmark: _Toc6674][bookmark: _Toc21986]
功能特点：
· [bookmark: _Toc28083][bookmark: _Toc32117][bookmark: _Toc5047]采用与同步系统相同刷新技术；
· 支持级联接收卡，实现了任意尺寸屏幕的支持；
· 支持手机端（安卓+苹果）软件发送；
· 支持无线WiFi热点模式管理；
· 支持高清视频硬解码；
· 支持音频输出，3.5mm 标准音频输出接口；
· 支持U盘直接播放视频和图片；
· 支持节目顺序、定时播放、按次数播放、按时长播放；
· 支持UDP、TCP网络通讯协议；
· 支持屏幕旋转；
· 支持一键整屏测试；
· 支持手动开关机，定时开关机；
· 支持2路HDMI输入；
· 支持同异步一键切换。

外观简介
[image: c8afa145d00be60d90c43c595ceabd9]
[image: 62e5b141b3a1cfc26528ce4964655ec]
（图片仅供参考，具体产品请以实物为准）

3、 [bookmark: _Toc28839][bookmark: _Toc3525][bookmark: _Toc23073][bookmark: _Toc25867]参数配置
· 软件安装
请在官网www.zhonghangled.com，下载软件：LEDManagerV5.2.1.50以及以上版本安装调试使用。
· 硬件连接
[bookmark: _Toc8860][bookmark: _Toc677][bookmark: _Toc9046][bookmark: _Toc10311][bookmark: _Toc354653778][bookmark: _Toc20945][bookmark: _Toc365993273][bookmark: _Toc22466][bookmark: _Toc17535][bookmark: _Toc7885][bookmark: _Toc365993271][bookmark: _Toc354653776][bookmark: _Toc10953][bookmark: _Toc354653777][bookmark: _Toc365993272]调试时，需电脑通过wifi或网线连接设备调试使用，（如需同步信号，将电脑的HDMI信号连接设备提供信号源），网线连接LED屏接收卡。
[image: ][image: b7dabb33b083163ffea4308d89be0c9]
· [bookmark: _通讯配置界面][bookmark: _Toc352232423][bookmark: _Toc352688405][bookmark: _主界面][bookmark: _Toc352688834][bookmark: _Toc353369236][bookmark: _Toc351645326][bookmark: _Toc353368964][bookmark: _Toc352688691][bookmark: _Toc352161575][bookmark: _Toc352688548][bookmark: _Toc352593497][bookmark: _Toc342625946][bookmark: _Toc352331282][bookmark: _Toc351974715][bookmark: _Toc352331364][bookmark: _Toc352331323][bookmark: _Toc352688262]参数调试
ZH-Yxxx默认WiFi是开启的，调试可以直接连接wifi，
也可以使用网口连接电脑：
目前ZH-Yxxx默认为静态IP：192.168.1.225，
用电脑网线直连，电脑需要设置同一网段，具体设置方法
可以参照文档结尾附页说明。

3.1 在电脑右下角连接ZH-Yxxx开头的WIFI
（默认无密码可直接连接）








3.2 双击[image: ]，打开软件。
[image: ]
3.3 点击‘显示屏设置’。
[image: ]
3.4 点击‘设置’，输入密码‘168’后点击确定。
[image: ]

3.5 左上角选择‘接收卡’，点击‘从文件加载’--‘从库中加载’选择对应厂家参数文件，设置箱体的‘宽度’、‘高度’后点击‘发送到硬件’--‘保存到硬件’。
[image: ]
3.6 点击‘显示屏连接’，修改‘接收卡行数’、‘接收卡列数’，根据网线顺序连接接收卡，设置‘接收卡大小’后，点击‘发送到硬件’，如果屏幕正常显示点击‘保存到硬件’。
[image: ]

4、 [bookmark: _Toc31090]使用说明
异步使用：参考《ZH-XC手机软件操作说明》或关注微信公众号‘中航软件’观看视频教程上传内容。
同步使用：
[image: ]


此类产品支持同、异步一键切换，
1.开机时PWR指示灯常亮、RUN指示灯闪烁，表示正常工作；
2.开机默认BOX指示灯常亮，此时为异步状态，播放异步上传的内容；
3.在LOCK灯熄灭状态下，点击右边CHANNEL按键，每点击一次，切换一种视频源，依次为：HDMI 1、HDMI 2、VGA(没有VGA信号的设备VGA信号灯无效)；如果切换到的同步视频源没有信号时，自动切换到BOX播放异步内容；
[bookmark: _GoBack]4.为防止误触碰，选择到需要的视频源后，长按CHANNEL按键3S后，LOCK灯亮起状态，会锁定到当前视频源；如需解锁，再次长按3s，LOCK灯熄灭即可；
5、 [bookmark: _Toc11306][bookmark: _Toc30442][bookmark: _Toc18746][bookmark: _Toc9447]常见问题
在设备操作过程中，不可避免误操作带来的一些故障，遇到一些问题，以下是用户可通过自行调试解决的问题，如以下方法均不能解决，请不要擅自拆机，及时联系经销商。
	Pwr指示灯不亮
	确认电源线是否插紧以及设备是否正常供电

	LED屏显示画面缺色
	确认输入输出信号端接线是否插紧并拧紧固定螺丝

	同步显示画面有黑边
	1. 设置电脑分辨率或EDID分辨率到最大输入分辨率。
2. 若以上均操作均无效，进入显卡设置界面，调节扩展显示器（PROCESSERDVI/PROCESSERVGA）画面缩放至全屏。
3. 由于该问题在通用显示器上较为常见，也可百度相关问题进行求助解决。

	设备连接调试完好情况下，显示黑屏
	1. 确认信号源指示灯状态。（指示灯常亮表示信号正常，指示灯闪烁表示信号异常）
2. 确认输入源电脑是否处于休眠状态。
3. 查看信号源是否存在。
4. 切换至全屏模式，如果正常，请查看截屏区域是否为黑色区域。



6、 [bookmark: _Toc20179][bookmark: _Toc26666]联系方式
郑州中航软件开发有限公司
地址：郑州市高新技术开发区翠竹街1号总部企业基地68幢
邮编：450001 
电话：0371-56730994 
传真：（86）0531-67805165 
网址：www.zhonghangled.com 
7、 [bookmark: _Toc26808][bookmark: _Toc17761]文档历史
[bookmark: _Toc20198]文档更新
	日期
	版本
	更新说明

	2021.12.15
	V1.0
	初版




[bookmark: _Toc2602]附页：电脑如果设置固定IP
Win7系统
1，在电脑右下角小电脑图标上或者WiFi图标上单击或者右键，点击“打开网络和共享中心”
[image: dc026014b0832354cb0372cbed95e04]
2，在查看活动网络位置：点击“本地连接”
[image: c462b676b62fe9f56403bb86ad2f9f0]
3，点击属性
[image: 4d75c2173d2f28c52dea450578bb9a8]
4，双击“Internet协议版本4（TCP/IPv4）”
[image: f6066d3f1f6d26c524d7953a451346d]
5， 选择“使用下面的IP地址”，并设置对应的IP地址，子网掩码，和默认网关。
最后点击确定，以及本地连接属性界面的确定，否则IP更改无效。
[image: 443051a79ca0050b5954694a6368346]
Win10系统
1， 在电脑右下角小电脑图标[image: ]或者WiFi图标[image: ]上单击或者右键，点击“网络和internet设置”
[image: ][image: ]
2， 找到网络与共享中心
[image: ]
3，在查看活动网络位置：点击“以太网”
[image: ]
4，点击属性
[image: ]
5，双击“Internet协议版本4（TCP/IPv4）”
[image: ]
6， 选择“使用下面的IP地址”，并设置对应的IP地址，子网掩码，和默认网关。
最后点击确定，以及以太网属性界面的确定，否则IP更改无效。

[image: ]
可参考：（ctrl+鼠标左键）
1， 怎么修改自己电脑的IP地址-百度经验 (baidu.com)
2， win10系统如何修改电脑ip地址-百度经验 (baidu.com)
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